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Mitarbeiter Technischer Support (m/w/d)
Arbeitsort: Dresden
Einstellungstermin: 01.11.2022

Stellenbeschreibung

Wir sind ein deutschlandweit agierendes Unternehmen zur Bereitstellung und Abwicklung innovativer Zahlungsverkehrslösungen und
suchen stets nach motivierten neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

Bewerben Sie sich auf eine unserer Stellenanzeigen und werden Sie Teil eines innovativen und erfolgreichen Teams.

Die passende Stelle ist nicht dabei? Kein Problem, wir freuen uns auch über Ihre Initiativbewerbung!

Deine Aufgaben

telefonische Beratung und Unterstützung von Neu- und Bestandskunden
Wartung, Pflege und Konfiguration von Zahlungsterminals
Abstimmung und enge Zusammenarbeit mit anderen operativen Einheiten
Verantwortung über eigene Aufgabenbereiche
Arbeiten in CRM und Warenwirtschaftssystemen

Deine Voraussetzungen

kaufmännische Berufsausbildung von Vorteil, aber auch Quereinsteiger gern gesehen
gutes technisches Verständnis
Flexibilität, Eigeninitiative und -verantwortung
gewissenhafte Arbeitsweise
Kommunikationstalent

Unser Angebot

unbefristeter Arbeitsplatz in Vollzeit
flache Hierarchien
zukunftsorientiertes Arbeitsumfeld in einem ständig wachsenden Markt
individuelle Weiterbildungen
eine motivierende Arbeitsatmosphäre mit viel Freiraum und Eigenverantwortung
Sicherheit durch Zugehörigkeit zur Volksbank eG - Die Gestalterbank

Kontakt

POS-cashservice GmbH
Hohenbusch-Markt 1b
01108 Dresden

 Tobias Simon
 tobias.simon@pos-cashservice.de
 pos-cashservice.de
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