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Kundenservice (m/w/d)
Arbeitsort: Dresden
Einstellungstermin: 01.11.2022

Deine Aufgaben

Betreuung und Unterstützung von Bestandskunden
Prüfen und Verwalten von Kundenuterlagen
Pflege von Kundendaten in CRM und anderen Systemen
Abstimmung und enge Zusammenarbeit mit anderen operativen Einheiten
 

Deine Voraussetzungen

Quereinsteiger gern gesehen
Kaufmännische Ausbildung von Vorteil
Erfahrung im Kundendienst von Vorteil
Flexibilität, Eigeninitiative und -verantwortung
Kommunikationstalent

Unser Angebot

Unbefristeter Arbeitsplatz in Vollzeit/Teilzeit
Flache Hierarchien
Zukunftsorientiertes Arbeitsumfeld in einem ständig wachsenden Markt
Individuelle Weiterbildungen
Eine motivierende Arbeitsatmosphäre mit viel Freiraum und Eigenverantwortung
Sicherheit durch Zugehörigkeit zur Volksbank in der Ortenau eG

Kontakt

POS-cashservice GmbH
Hohenbusch-Markt 1b
01108 Dresden

 Tobias Simon
 tobias.simon@pos-cashservice.de
 pos-cashservice.de
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